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แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552

        แบบฟอรมสําหรับตัวชี้วัดท่ีเปนขั้นตอนดําเนินงาน

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) (....................)    รอบ 9 เดือน

(....................)    รอบ 12 เดือน

ชื่อตัวชี้วัดที ่13 :  ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสาร

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายประเสิรฐ  สรรเพชุดาญาณ ผูจัดเก็บขอมูล:   1. นายวิเศษ  เสาวรัจ

เบอรติดตอ     0-4451-1488 เบอรติดตอ         0-4451-1488

คําอธิบาย :

ความสําเร็จของการดําเนินการเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ  โดยใหเปนไปตาม พ.ร.บ.

ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  และมติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ.2547  เก่ียวกับการเปดเผยขอมูล

ประกาศประกวดราคาประกาศสอบราคา  และการจัดซื้อจัดจางของหนวยราชการและกําหนดมาตรการใหทุกหนวยงาน

ของรัฐ   ใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชนดวยความรวดเร็ว  ซึ่งพิจารณาจากความกาวหนาของการดําเนินงานตาม

ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวแตละระดับ

ขอมูลการดําเนินงาน

การขอรับบริการและสงมอบขอมูลขาวสาร  มีหลายชองทาง เชน

  - ขอรับดวยตนเอง  - ขอทางโทรศัพท

  - ขอเปนหนังสือ  - ขอทางโทรสาร

  - ทาง E - mail  - ทางเว็ปไซตของสํานักงาน

เกณฑการใหคะแนน:      กําหนดเปนลําดับขั้นของความสําเร็จ (Mitestore) 5 ระดับ   พิจารณาจากความกาวหนา

ระดับ เกณฑการใหคะแนน

คะแนน

1 ดําเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  ดังน้ี

         -   จัดสถานที่/จัดต้ังศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  ของสวนราชการสําหรับใหบริการขอมูลขาวสาร 

ตามมาตรา 9  เพ่ื    ู  อใหประชาชนสามารถเขาตรวจสอบขอมลขาวสารไดโดยสะดวก

         -   มีคําสั่งมอบหมายเจาหนาที่ประจําศูนยขอมูลขาวสารหรือปฏิบัติหนาที่ที่เก่ียวกับการใหบริการขอมูล

ขาวสารของส วนราชการเปนการเฉพาะ

         -   มีปายบอกถึงที่ต้ังของสถานท่ีหรือศูนยขอมูลขาวสารท่ีสวนราชการจัดไวสําหรับการใหบริการขอมูล

ขาวสารท่ีเขาใจไดง  ็ ชัาย และมองเหนได ดเจน
ตัวช้ีวัดที่ 13
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แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) (..................)    รอบ 9 เดือน

(..................)    รอบ 12 เดือน

ระดับ
เกณฑการใหคะแนน

คะแนน

2 จัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  มาตรา 9 ดังน้ี

         -   ศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  ของสวนราชการมีขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 ครบถวนและเปน

ปจจุบันและเก็บไว   น า ปเผยแพรเปนเวลาไม อยกว  1 

         -   จัดทําดัชนีขอมูลขาวสารไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารอยางชัดเจน  และสามารถสืบคนไดสะดวก 

รวดเร็วและเปนป ุบันจจ   

3 บริหารจัดการเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารอยางเปนระบบโดยดําเนินการ ดังน้ี

         -   มอบหมายใหผูบริหารระดับรองของสวนราชการรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตาม พ.ร.บ.ขอมูล

ข าวสารของราชการ  เปนการเฉพาะ

         -   ผูบริหารของสวนราชการใหความสําคัญและควบคุมดูแลใหการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสาร
ของราชการอยางเครงครัด  เชน  มีการประชุม  เพ่ือซักซอมความเขาใจในการปฏิบัติตามกฎหมาย  เปนตน  

         -   จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  ของสวนราชการเปนรายเดือน  

รายงานใหผูบริ ั ั  ่ํ ื  ื )หารของจงหวดทราบอยางสมาเสมอ (รายเดอน หรอไตรมาส

         -   มีการปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ.2547  ในการใหบริการขอมูลขาวสารแก

ประชาชนดวยความรวดเร็ว  โดยมีเรื่องสามารถตอบสนอง หรือใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชนดวยความ

รวดเร็ว  โดยมีเรื่องที่สามารถตอบสนอง  หรือใหบริการขอมูลขาวสารไดภายในกําหนด รอยละ 100   โดยไมมี

เรื่องรองเรียนไปยั  ู งคณะกรรมการขอมลขาวสาร

         -   มีการปฏิบัติ ํ ั่ ี่สั่  ัด ถ ี)ตามคาสงของคณะกรรมการท งตามมาตรา  32  โดยเครงคร  ( าม

4 เผยแพรความรูความเขาใจเก่ียวกับสิทธิการรับรูขาวสารใหบุคลากรในจังหวัดและประชาชนทราบ ดังน้ี

         -   จัดอบรม  ใหความรูและกิจกรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนาความรูความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายใหแก

บุคลากรในจังหวั  ั่ ึ ่ํ น า ช่ัดอยางทวถงและสมาเสมอ  ไม อยกว  3 วโมง

         -   ประชาสัมพันธเผยแพรเก่ียวกับผลการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ   โดยเฉพาะการ

จัดต้ังศูนยขอมูลตามมาตรา 9  ใหประชาชนรับทราบผานชองทางตางๆ อยางนอย 5 ชองทาง  โดย 1 ใน 

5 ชองทาง  จะต   ั ั ผ ี ็ ิ  / )องเปนการเผยแพร  ประชาสมพนธ านระบบอเลกทรอนกส (แสดงภาพ รายการ

ตัวช้ีวัดที่ 13
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แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) (..................)    รอบ 9 เดือน

(..................)    รอบ 12 เดือน

ระดับ
เกณฑการใหคะแนน

คะแนน

         -   รับฟงความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารผานทางชองทางตางๆ  และมีการ

นําความคิดเห็นของประชาชน  มาพิจารณาประกอบการบริหารจัดการเปดเผยหรือใหบริการขอมูลขาวสาร   

5         -   เผยแพรขอมูลเก่ียวกับการประกวดราคา  ประกาศสอบราคาที่ผูวาราชการจังหวัดลงนามแลวบนเว็ปไซด

ของจังหวัด  สําหรับขอมูลประกาศประกวดราคา  ประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด

ลงนามแลวให   ็   ํ ั ัดเผยแพรในเวบไซตของสวนราชการประจาจงหว   

         -   จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน  และเผยแพรบนเว็บไซตของจังหวัด และของสวนราชการ

ประจําจังหวัดทุกเดื    น า ปอน  โดยเผยแพรตลอดปงบประมาณเปนเวลาไม อยกว  1 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :

ตัวช้ีวัด/ข ู ื้ ั ี้วัดอมลพนฐานประกอบตวช นํ้าหนัก
ผลการดําเนินงาน คาคะแนนที่ได

คาคะแนนถวง

รอยละ น้ําหนัก


ระดั ํ ็   ูลบความสาเรจในการเปดเผยขอม 5 5.00 5.0000 0.2500

ขาวสารของราชการ

คําชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:

ที่ ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวย
ผลการดําเนินการในอดีดถึงปจจุบัน

ปงบประมาณ
2549 2550 2551 2552

1 1.1 จัดต้ังศูนยขอมู   ช้ันลขาวสารฯ  2 แหง  - 1 1 1
1.2 แตงต้ังเจาหน ี่ ํ ู ข ูลาทประจาศนย อม ราย  - 1 1 1
ขาวสาร

1.3 การติดป ี่  ายบอกสถานทเขาใจงาย ปาย  - 1 3 3
2 2.1 ขอมูลข    ุบันาวสารครบถวน  เปนปจจ มี  - มี มี มี

2.2 จัดทําดัชนีชั สื  ดเจน  บคนงาย มี  - มี มี มี
3 3.1 ู ิ ัการมอบหมายผบรหารระดบรอง ราย  - 1 1 1

รับผิดชอบศูนยเปนการเฉพาะ

ตัวช้ีวัดที่ 13
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แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) (..................)    รอบ 9 เดือน
(..................)    รอบ 12 เดือน

ขอมูลการดําเนินงาน:

ที่ ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวย
ผลการดําเนินการในอดีดถึงปจจุบัน

ปงบประมาณ
2549 2550 2551 2552

3.2 ผูบริหารประชุ ี้ ซมชแจง  อมความ ครั้ง  - 1 0 1
เขาใจใหเครงครัด ตาม พ.ร.บ.
3.3 - จัดเก็บสถิติ  ุ ู  ิ  สรปผลผใชบรการ เรื่อง/ครั้ง  - 6/6 5/5 37/12
เสนอผูบริหาร
      - จํานวนผูมารั ิบบรการ ราย  - 6 5 127
      - จํานวนผูมารั ิ  บบรการชองทางตางๆ ราย  - N/A N/A 11,444

4 4.1 การอบรมพั ูดฒนาความร านกฎหมาย ครั้ง/ราย  - 1/1 1/2 2/2
และการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางทั่วถึง
และสม่ําเสมอไมนอยกวา 3 ช่ัวโมง
4.2 การประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงาน
จัดตังศูนย ตามมาตรา 9
     - ในชองทางตางๆ ครั้ง  - 1 0 12

     - ในชองทางอีเล็ ิ กทรอนกส ครั้ง  - 0 1 12

4.3 การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน รวม
      - จํ ิ ็  านวนความคดเหนของประชาชน ครั้ง/เรื่อง - 0 0 12/8
      - จํานวนเรื่องที่นํ ั   ามาจดการแกไข ครั้ง/เรื่อง - 0 0 12/7

5 5.1 ขอมูลการประกาศประกวดราคา คร้ัง/เดือน  - 0/0 0/0 0/12
       ประกาศสอบราคา ครั้ง/เดือน  - 0/0 2/2 24/12
5.2 การเผยแพรทางเว็บไซต
      (1) เมื่อผูวาราชการจังหวัดลงนามเผยแพร ครั้ง/เดือน - 0 0 0/12
ทางเว็บไซตของจังหวัด
      (2) เมือหัวหนาสวนราชการลงนามเผย ครัง/เดือน  - 0/0 0/0 24/12
แพรทางเว็บไซตของสวนราชการ
5.3 จัดทําสรุปการจัดซื้อจัดจางรายเดือน
      (1) รายงาน สขร.1 ครั้ง/เดือน - 12/12 12/12 12/12
      (2) การเผยแพรบนเว็บไซตของจังหวัด ครัง/เดือน  - 0/0 0/0 0/12
สํานักงาน  รายเดือน
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แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) (..................)    รอบ 9 เดือน

(..................)    รอบ 12 เดือน

ที่ ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวย

ผลการดําเนินการในอดีดถึงปจจุบัน

ปงบประมาณ

2549 2550 2551 2552

5       (3) การเผยแพรบนเว็บไซตของสวน ครั้ง/เดือน  - 0/0 2/2 24/12

ราชการรายเดือน

หมายเหตุ :  สํานักงานปศุสัตวจังหวัดสุรินทร   Tel/Fax 0-4451-1488  ที่เว็ปไซต htt://www.dld.go.th/pro-sur

E-Mall: pvlo_sur@dld.go.th    เริ่มพิมพเว็ปไซด  16  สิงหาคม  2549  ปรับปรุงครั้งลาสุด  9  มกราคม 2551

 1.  การเผยแพรบนเว็ปไซต ทุกเดือน  แมไมมีการจัดซื้อจัดจาง ที่เว็ปไซต htt://www.dld.go.th/pro-sur

             -  ผูเขาชมเมื่อวันที่  23 กันยายน 2551  จํานวน  009141  ราย

            -  ผูเขาชมเม่ือวันที่  29 กันยายน 2552  จํานวน  020585  ราย  มีผูเขาชมเพ่ิมขึ้นในปน้ี  11,444  ราย

2. การรับฟงความคิดของประชาชน เชน จาก แบบสอบถามความพึงพอใจในกลองแดง  ทางจดหมาย, คําขอใน

ศูนยขอมูลของราชการ, ทาง เว็ปไซต

3. เริ่มจัดทําตัวช้ีวัดน้ี  ปงบประมาณ พ.ศ.2550

4. ปงบประมาณ  2552  กําหนดเณฑการวัดคะแนนตางจากปกอน

5. ผลการดําเนินการที่แสดงเปนผลฯ จากกิจกรรมอื่นๆ  ที่นํามาเปนขอมูลพ้ืนฐานเช่ือมโยงกับเกณฑการวัดใหม

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน:

1.ในแตละชวงปงบประมาณ  2550  มีขอมูลจํานวนไมมากและผูขอใชขอมูลไมมาก

2. ขอมูลขาวสารตาม ม.9 ของหนวยงานมีไมมาก  เน่ืองจากมีเรื่องที่ตองดําเนินการเก่ียวของ เชน ผูรับบริการและ

ผูมีสวนไดสวนเสีย (ประชาชน เกษตรกร ผูประกอบการบางกลุม) อยูนอย  ดังน้ัน  ผูที่มาขอรับบริการขอมูลดังกลาวจึงมี

นอยมาก วิธีปฏิบัติตามกฏหมายไมคอยมีการเปล่ียนแปลง  สวนมากเขาดูทางเว็ปไซต สํานักงาน

3. การดํานเนินการตาม ม.9 เชน การจัดซื้อจัดจาง  สอบราคา ประกวดราคา มีไมมาก  สวนมากเปนการตกลงราคา

4. ในปงบประมาณ  2552  มีการประกาศสอบราคา......24............ครั้ง  ไดรายงาน....และ.........................

                                         ประกาศประกวดราคา........0............ครั้ง  ไดรายงาน..ใน 7 เดือนไดแก พ.ย., ม.ค.,ก.พ.,

เม.ย., พ.ค., ส.ค., ก.ย. 2552
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แบบฟอรมรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองปฏิบัติราชการของหัวหนาสวนราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) (..................)    รอบ 9 เดือน

(..................)    รอบ 12 เดือน

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :

1. ขาราชการและเจาหนาที่ ใหความสําคัญกับ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารทางราชการ พ.ศ.2540  คอนขางนอย  

จึงสงมอบขาวสาร ตามมาตรา 9  ไมครบถวน  ลาชา 

2. ขอมูลขาวสาร  ที่สํานักงานฯ  จัดเก็บ  กระทบตอผลประโยชน สิทธิ์ของผูรับบริการ  ผูมีสวนไดสวนเสียนอย 

และไมรุนแรงจึงไมมีผูมาขอขอมูล  จํานวนนอยราย

หลักฐานอางอิง : (ฝายบริหารงานท่ัวไป/ จัดเก็บ)

1  หนังสือ/ สั่งการเก่ียวกับการดําเนินการตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  (เอกสารแนบ   13/1)

2. แผนภูมิขั้นตอนการใหบริการขอมูลขาวสาร ณ ศูนยขอมูลขาวสารของราชการ               (เอกสารแนบ   13/2)

3. ขั้นตอนและกําหนดระยะเวลาในการใหบริการขอมูลขาวสาร             (เอกสารแนบ    13/3)

4. ดัชนีขอมูลขาวสาร             (เอกสารแนบ    13/4)

5. สถิติ และสรุปผลการมาใชศูนยขอมูลขาวสาร  การใหบริการ ( เอกสารแนบ 13/5 )

6. สรุปการประชาสัมพันธ  ผานชองทางตางๆ สําเนา Website  ( เอกสารแนบ 13/6 )

7. แบบสงขอมูลขาวสารของราชการ / ขอมูลขาวสารของราชการ ( เอกสารแนบ 13/7 )
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